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Le plan marketing : de l'inutile
a l'indispensable
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L’Ecole des Managers des Entreprises de la Construction vous propose ce cours introductif
aux différentes dimensions du marketing. Les participants y apprendront notamment a
définir les contours et les caractéristiques du marché dans lequel leur entreprise évolue, a
identifier le profil et les caractéristiques de la demande a laquelle elle s’adresse, ainsi qu’a
déterminer les moyens a sa disposition pour faire connaitre aux personnes intéressées
l'existence de ses produits ou services.

A lissue de cette formation, ils auront une bonne vision globale de I'univers marketing, qui
leur permettra de positionner au mieux leur entreprise dans « son terrain de jeu ».

Programme (1&h)

A partir d’exemples concrets, la formation détaillera les points suivants :

® Qu'est-ce qu’un plan marketing concret, cohérent et a long terme dans une TPE/
PME ? Comment le réaliser et le mettre en pratique ?

e Définition des principes de base du marketing et leurs applications au secteur de la
construction.

® Quelle est I'utilité d'un plan marketing, son retour sur investissement en termes
budgétaire et de temps consacré ?

® Quel(s) profit(s) peut-on attendre ?

e Comment le réaliser concrétement et surtout le mettre en pratique de maniére
cohérente dans une TPE/PME de la construction ?

Public-cible:

La session est destinée aux chefs d’entreprise, responsables commerciaux et marketing
des entreprises de construction ainsi qu’aux collaborateurs en contact direct avec la
clientele (chargés de clientéle, service facturation ...).

Forvateéur :

Michel VANPE, Consultant en gestion, organisation et gestion commerciale.
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